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Orfentador * B jeurielde@sena.edu.co
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Curiel Deluque
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En el marco del Programa de Fortalecimiento Empresarial, se llevé a cabo la reunion de seguimiento
con Datos y Energias para revisar el periodo 06/08/2025-08/09/2025. Durante estas semanas se
completaron las tareas previstas: se dejo un paso a paso claro para las instalaciones, con listas de
verificacion y control de calidad; el equipo técnico recibié 20 horas de capacitacion en nuevas
soluciones y normas del sector, y se adquirieron herramientas adecuadas; se definieron los perfiles de
instalador y asesor comercial, se publicaron vacantes en el SENA y se disefié un esquema de
incentivos; se puso en marcha un plan de formacién continua con cursos breves cada semana sobre
disefio de sistemas y seguridad eléctrica; se realizaron talleres para fortalecer la cultura de trabajo y la
seguridad, junto con un buzén anénimo de sugerencias; y se firmaron acuerdos con proveedores de
primera linea, ademas de implementar un sistema sencillo para hacer seguimiento a los clientes
después de la venta. Para la proxima sesion quedara por confirmar: un procedimiento claro para

Empezar

Capturar y administrar todos los registros de la escala de tiempo.
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